Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo de Lisboa

Processo n° 3484/2020

TOPICOS
Servico: Servigos Financeiros

Tipo de problema: Outras questbes

Direito aplicavel: arts. 277°, 283° e 290° do Codigo de Processo Civil
Pedido do Consumidor: Eliminacdo do nome da reclamante do contrato

respeitante ao cartdo de crédito n°, em cumprimento da Alteragcdo ao Contrato
de Empréstimo com Hipoteca, ocorrida em 16.03.2017.

Sentenca n° 7 /21 — (Conciliacao)

PRESENTES:
(reclamante no processo)

(reclamada)

Fundamentacao Juridica:

Considerando o e-mail enviado pela reclamada em 12.01.2020 e o e-mail da
reclamante da mesma data, verifica-se que o conflito que deu origem ao
processo ja se encontra resolvido.

Ouvida a reclamante, por ela foi dito que tendo em conta a informacéao recebida
da reclamada, considerava a situagao sanada, ndo devendo 0O processo
prosseguir.
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Decisao:

Tendo em consideragdo a posi¢ao da reclamante face a informagéo transmitida
pela reclamada, considera-se que a reclamante desiste da reclamacéo e em
consequéncia, face ao objecto e a qualidade das pessoas nele intervenientes,
nos termos dos arts. 283 e 290 do Cddigo de Processo Civil, homologa-se a
mesma por sentenga, e de harmonia com a alinea f) do art. 277° do mesmo
diploma legal, julga-se extinta a instancia.

Sem Custas.

Centro de Arbitragem, 13 de Janeiro de 2021

O Juiz Arbitro

(Dr José Gil Jesus Roque)



